
ОФЕРТА  

на заключение соглашения о конфиденциальности и неразглашении информации 

 

г. Калуга                                                                                                  «26» марта 2021 г.

  

 

Общество с ограниченной ответственностью «АСТРАЛ-СОФТ» (ОГРН: 

1214000000092; ИНН 4027145240; место нахождения: 248000, г. Калуга, ул. 

Циолковского д. 4, офис 211), именуемое в дальнейшем «Общество», в лице директора 

Чернина Игоря Ильича, действующего на основании устава, путем размещения 

(опубликования) настоящей Оферты в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» по адресу: https://astral.ru (далее – Интернет-сайт Общества), предлагает в 

соответствии со ст. 435 Гражданского кодекса Российской Федерации физическим 

лицам, юридическим лицам, индивидуальным предпринимателям, именуемым в 

дальнейшем «Контрагент», заключить Соглашение о конфиденциальности и 

неразглашении информации (далее – «Соглашение») на указанных в настоящей Оферте 

условиях. 

 

На основании ст. 438 Гражданского кодекса Российской Федерации акцепт 

настоящей Оферты считается совершенным, а Соглашение заключенным в момент 

заключения между Обществом и Контрагентом Основного договора, 

предусматривающего возникновение у Сторон взаимных прав и обязанностей и 

содержащего в себе условие об ознакомлении, согласии и принятии всех условий 

настоящего Соглашения. 

 

1. Термины и определения 

 

1.1. Для целей Соглашения используются следующие термины и определения: 

1.1.1. Контрагент - физическое лицо, юридическое лицо, индивидуальный 

предприниматель, заключившие с Обществом Основной договор. 

1.1.2. Основной договор – заключенный между Обществом и Контрагентом 

договор любого вида, предусматривающий возникновение у Сторон взаимных прав и 

обязанностей и содержащий в себе условие об ознакомлении, согласии и принятии всех 

условий настоящего Соглашения. 

1.1.3. Информация - сведения (сообщения, данные) независимо от формы их 

представления (ст. 2 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»). 

1.1.4. Коммерческая тайна – режим конфиденциальности информации, 

позволяющий ее обладателю при существующих или возможных обстоятельствах 

увеличить доходы, избежать неоправданных расходов, сохранить положение на рынке 

товаров, работ, услуг или получить иную коммерческую выгоду. 

1.1.5. Информация, составляющая коммерческую тайну - сведения любого 

характера (производственные, технические, экономические, организационные и другие), 

которые имеют действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу 

неизвестности их третьим лицам, к которым у третьих лиц нет свободного доступа на 

законном основании и в отношении которых обладателем таких сведений (Обществом) 

введен режим коммерческой тайны, в том числе: 

- о результатах интеллектуальной деятельности в научно-технической сфере; 

- о способах осуществления профессиональной деятельности; 

- о методах защиты продуктов и сервисов Общества от подделок, программные 

коды и базы данных; 

- сведения о клиентах и партнерах Общества, характере деловых отношений между 

ними, базе данных по клиентам и партнерам, иные систематизированные сведения о 

заказчиках, подрядчиках, поставщиках, клиентах, потребителях, покупателях, 
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посредниках и других партнерах, а также о конкурентах, которые не содержатся в 

открытых источниках; 

- сведения о лицах, которым Контрагент реализовал товары, работы, услуги 

Общества, клиентской базе Контрагента, сформированной им в процессе и в результате 

реализации товаров, работ, услуги Общества, характере и условиях деловых отношений 

с указанными лицами; 

- технологическая документация, разработанная в Обществе; 

- сведения о рыночной стратегии, структуре стоимости реализуемой продукции и 

предоставляемых скидках, планах экономического и финансового развития, 

долгосрочных планах совместных действий Общества с другими хозяйствующими 

субъектами; 

- сведения о планах Общества по продажам, продвижению продукции, 

маркетинговых планах и тактиках; 

- сведения о рыночной стратегии Общества, о применяемых Обществом 

оригинальных методах осуществления продаж, о заинтересованности потенциальных 

клиентов в приобретении реализуемых Обществом продуктов, сервисов и услуг; 

- любые условия заключенных договоров, а также сведения о состоянии 

взаиморасчетов по ним и состоянии исполнения обязательств; 

- сведения об особенностях используемых и разрабатываемых технологий (в т.ч. 

программного обеспечения) и специфике их применения; 

- сведения о специализированном программном обеспечении (далее - 

Информационный ресурс), используемом Обществом и Контрагентом для 

взаимодействия при исполнении Основного договора; 

- сведения о состоянии организации защиты коммерческой тайны, парольной 

политике и паролях доступа к Информационному ресурсу, в компьютерные системы и 

сети, о программных средствах Общества, состоянии программного и компьютерного 

обеспечения и методах их защиты; 

- любые иные сведения конфиденциального характера, представляющие 

коммерческую и иную ценность для Общества. 

1.1.6. Конфиденциальная информация - информация ограниченного доступа, 

составляющая коммерческую тайну Общества, а также любая иная принадлежащая 

Обществу информация независимо от формы ее предоставления, передаваемая 

Обществом Контрагенту. Любые отчеты, анализы или справки, основанные на 

Конфиденциальной информации или содержащие ее, также являются 

конфиденциальными и признаются Конфиденциальной информацией. 

К конфиденциальной информации не относятся сведения, которые в соответствии 

с законодательством Российской Федерации не могут составлять служебную или 

коммерческую тайну. 

1.1.7. Конфиденциальность информации - обязательное для выполнения 

Контрагентом требование не передавать такую информацию Третьим лицам без согласия 

Общества. 

1.1.8. Раскрывающая сторона – Общество, являющееся собственником либо 

владельцем Конфиденциальной информации и предоставляющее (передающее) 

Конфиденциальную информацию Контрагенту. 

1.1.9. Аффилированное лицо – любое физическое или юридическое лицо, которое 

прямо или косвенно контролирует Сторону, находится под контролем Стороны либо 

находится со Стороной под общим контролем, а также любое физическое или 

юридическое лицо, которое может быть признано аффилированным лицом в 

соответствии с законодательством Российской Федерации. Под «контролем» для целей 

настоящего Соглашения понимается возможность прямо или косвенно (в силу 

преобладающего участия в уставном капитале, либо в соответствии с заключенным 

между ними договором, либо участия в органах управления, либо иным образом) 

определять решения, принимаемые подконтрольным лицом. 
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1.1.10. Разглашение Конфиденциальной информации - несанкционированные 

действия Контрагента, в результате которых третьи лица получили доступ к 

Конфиденциальной информации. Разглашением Конфиденциальной информации 

признается также бездействие Контрагента, выразившееся в необеспечении 

надлежащего уровня защиты полученной от Общества Конфиденциальной информации 

и повлекшее получение доступа к такой информации со стороны третьих лиц. 

1.1.11. Правообладатель – Общество, владеющее Конфиденциальной 

информацией на законных основаниях и имеющее право разрешать или ограничивать 

доступ к принадлежащей ему Конфиденциальной информации. 

1.1.12. Носители информации - материальные объекты, в которых Информация 

находит свое отображение в виде символов, технических решений и процессов. 

1.1.13. Гриф конфиденциальности - реквизиты, свидетельствующие о 

конфиденциальности информации, наносимые на Носители информации и (или) 

содержащиеся в сопроводительной документации. Конфиденциальная информация, 

должна иметь гриф: 

 «Коммерческая тайна 
ООО «АСТРАЛ-СОФТ» 
2480003, г. Калуга, ул. Циолковского д. 4, офис 211 

 

2. Предмет Соглашения 

 

2.1. Настоящее Соглашение регулирует взаимоотношения Сторон, связанные с 

получением, хранением, использованием и передачей Конфиденциальной информации. 

2.2. Общество не предоставляет никаких гарантий в отношении передаваемой 

Конфиденциальной информации. Общество не несет ответственности за любой ущерб, 

связанный с использованием Конфиденциальной информации, раскрытой в 

соответствии с настоящим Соглашением. 

2.3. Конфиденциальная информация и все Носители информации, на которых она 

содержится, переданные Обществом, а также любые снятые с них копии являются 

собственностью Общества. 

2.4. Настоящее Соглашение не налагает на Общество обязательств раскрывать 

Контрагенту Конфиденциальную информацию. 

2.5. Для целей исполнения настоящего Соглашения Стороны определили, что 

следующие сведения не относятся к Конфиденциальной информации: 

1) сведения, содержащиеся в учредительных документах Общества, документах, 

подтверждающих факт внесения записей об Обществе в единый государственный реестр 

юридических лиц; 

2) сведения, содержащиеся в документах, дающих право на осуществление 

предпринимательской деятельности; 

3) сведения о перечне лиц, имеющих право действовать без доверенности от имени 

Общества; 

4) сведения об объемах продаж товаров, работ, услуг, продуктов и сервисов 

Общества, совершенных Контрагентом; 

5) иные сведения, обязательность раскрытия которых или недопустимость 

ограничения доступа к которым установлена законодательством Российской Федерации. 

 

 

 

3. Передача и защита Конфиденциальной информации 

 

3.1. Конфиденциальная информация может быть передана Обществом Контрагенту 

в любой возможной форме, в том числе в письменной, устной форме, в форме 

изображения, в форме звуко- или видеозаписи, в объемно-пространственной форме или 

иной форме, в том числе с использованием технических средств. 
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3.2. При передаче Конфиденциальная информация должна быть обозначена 

Обществом как конфиденциальная путем нанесения соответствующей информации - 

Грифа конфиденциальности на Носитель информации и/или оговоркой в документе о 

передаче согласно пункту 0 настоящего Соглашения.  

3.3. Передача (получение) Конфиденциальной информации оформляется 

письменно путем оформления акта, протокола или иного документа, оговорки (ссылки) 

в документе, письме, включая переписку по электронной почте. По требованию 

Общества Контрагент обязан в трехдневный срок, если иное не согласовано 

дополнительно, предоставить письменное подтверждение получения 

Конфиденциальной информации.   

3.4. Передача Конфиденциальной информации осуществляется лично Обществом 

(его уполномоченным представителем). По решению Общества передача 

Конфиденциальной информации может осуществляться по специальной почте, 

курьерской доставкой, по закрытым с помощью сертифицированных средств 

криптографической защиты информации каналам связи.  

3.5. Контрагент не вправе без письменного согласия (разрешения) Общества 

разглашать или иным образом раскрывать Конфиденциальную информацию третьим 

лицам, за исключением случаев, указанных в п.п. 3.6, 3.7 настоящего Соглашения. 

3.6. Контрагент вправе без предварительного письменного согласия Общества по 

своему усмотрению и с учетом разумной необходимости передавать Конфиденциальную 

информацию своим сотрудникам, которым такая информация необходима для работы в 

целях исполнения условий Основного договора. 

При передаче Конфиденциальной информации Контрагент обязан указать своим 

сотрудникам на конфиденциальный характер такой информации и обязанность 

обеспечить соответствующий режим защиты информации от несанкционированного 

доступа со стороны третьих лиц, предполагающий ограниченный круг лиц, допущенных 

к работе с Конфиденциальной информацией, разрешение на копирование документов, 

содержащих Конфиденциальную информацию, в количестве необходимом для 

выполнения своих служебных обязанностей, и уничтожение сделанных копий при 

отпадении такой необходимости, ограничение копирования Конфиденциальной 

информации, представленной в электронном виде.  

Контрагент несет ответственность за действия (бездействие) своих сотрудников, 

получивших доступ к Конфиденциальной информации, повлекшие Разглашение 

Конфиденциальной информации.   

3.7. Контрагент вправе раскрывать Конфиденциальную информацию Общества 

третьим лицам без предварительного письменного согласия Общества в следующих 

случаях:  

1) Конфиденциальная информация являлась общедоступной на законных 

основаниях в момент получения или стала впоследствии общедоступной не по вине 

Контрагента; 

2) Конфиденциальная информация получена на законных основаниях от иного, чем 

Общество, источника без обязательств о защите конфиденциальности;  

3) Конфиденциальная информация может быть предоставлена Контрагентом в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации по 

мотивированному требованию органа государственной власти, иного государственного 

органа, органа местного самоуправления, действующих в рамках своей компетенции, и 

только в объеме поступившего запроса. Контрагент обязан незамедлительно 

проинформировать об этом Общество и в течение трех рабочих дней со дня получения 

такого запроса направить его копию Обществу;  

4) Конфиденциальная информация была известна Контрагенту до заключения 

настоящего Соглашения, о чем Контрагентом сделано письменное уведомление в адрес 

Общества; 

5) Конфиденциальная информация не может быть отнесена к конфиденциальной в 

силу действующего законодательства Российской Федерации. 
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3.8. Контрагент принимает на себя следующие обязательства: 

3.8.1. соблюдать режим Коммерческой тайны, а именно обеспечить высокую 

степень защиты полученной Конфиденциальной информации Общества и применять к 

Конфиденциальной информации Общества такие же меры по охране ее 

конфиденциальности в отношении нераскрытия, неразглашения или нераспространения, 

какие она применяет или применяла бы в отношении собственной аналогичной 

информации;  

3.8.2. использовать Конфиденциальную информацию Общества только в целях, для 

которых она была раскрыта и никогда не использовать ее в каких-либо иных целях; 

3.8.3. не раскрывать в какой-либо форме и не передавать Конфиденциальную 

информацию Общества любым третьим лицам, если иное не предусмотрено в настоящем 

Соглашении, каким-либо способом без предварительного письменного согласия 

Общества и не использовать для собственной выгоды Контрагента и/или в ущерб 

интересам Общества.  

Любое несанкционированное использование или раскрытие Конфиденциальной 

информации Общества является нарушением обязанности по обеспечению режима 

Коммерческой тайны в соответствии с настоящим Соглашением. 

3.9. По достижению цели, для которой была раскрыта Конфиденциальная 

информация, в случае досрочного расторжения настоящего Соглашения, прекращения 

действия настоящего Соглашения, а также в любое время по требованию Общества 

Контрагент обязан будет возвратить Обществу по акту всю ранее переданную ему 

Конфиденциальную информацию, а также все копии, любые отчеты, анализы, справки, 

выписки, репродукции и иные материалы, содержащие Конфиденциальную 

информацию (как в письменной, так и в электронной форме), находящуюся в его 

владении и во владении лиц, которым Конфиденциальная Информация была раскрыта в 

соответствии с п.п. 3.6, 3.7 настоящего Соглашения, в течение 5 (Пяти) рабочих дней со 

дня получения уведомления Общества о возврате ему Конфиденциальной информации. 

Контрагент также обязуется по требованию Общества уничтожить любые копии, 

содержащие Конфиденциальную информацию, в том числе и в электронном виде. 

3.10. За исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации и настоящим Соглашением, Контрагент не вправе раскрывать и (или) 

разглашать информацию, составляющую коммерческую тайну, о лицах, которым 

Контрагент реализовал товары, работы, услуги Общества, клиентской базе Контрагента, 

сформированной им в процессе и в результате реализации товаров, работ, услуги 

Общества, характере деловых отношений с указанными лицами. 

Обязанность, предусмотренная настоящим пунктом, действует в течение всего 

периода действия настоящего Соглашения, а также в течение 5 (Пяти) лет со дня 

прекращения действия Соглашения, если иное не будет письменно согласовано 

Сторонами. 

3.11. Общество вправе проводить анализ применяемых Контрагентом мер по 

защите Конфиденциальной информации. При отказе Контрагента от предоставления 

информации о мерах по защите Конфиденциальной информации или выявлении 

недостаточности предпринимаемых мер по защите Конфиденциальной информации, 

Общество вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от исполнения 

Основного договора и/или иных соглашений, заключенных между Сторонами 

Основного Договора, в рамках которых Контрагент может получить или уже получил 

доступ к Конфиденциальной информации. 

 

4. Ответственность Сторон 

 

4.1. За неисполнение и (или) ненадлежащее исполнение настоящего Соглашения 

Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации, Основным договором и настоящим Соглашением. 
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4.2. Контрагент несет ответственность за виновное Разглашение 

Конфиденциальной информации, а также за несанкционированное использование 

Конфиденциальной информации в нарушение условий настоящего Соглашения, за 

исключением случаев раскрытия Конфиденциальной информации, предусмотренных 

п.п. 3.6, 3.7 настоящего Соглашения. 

4.3. Общество имеет право на возмещение убытков, возникших в результате 

Разглашения Конфиденциальной информации или ее несанкционированного 

использования. 

4.4. Обязанность доказывания факта Разглашения Конфиденциальной информации 

и размера причиненных убытков возлагается на Общество. 

4.5. В случае выявления Обществом фактов нарушения Контрагентом условий 

настоящего Соглашения, в том числе разглашения или неправомерного использования 

Конфиденциальной информации, Общество вправе направить Контрагенту 

соответствующее письменное требование, а Контрагент обязан в течение 10 (Десяти) 

рабочих дней с даты получения указанного письменного требования уплатить Обществу 

штраф в размере 1 000 000 (один миллион) рублей за каждый установленный и 

подтвержденный факт такого нарушения.  

 

5. Порядок разрешения споров 

 

5.1. Все споры, разногласия, возникающие по настоящему Соглашению или в связи 

с ним, в том числе касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или 

действительности, Стороны решают путем переговоров. 

5.2. В случае невозможности решения споров путем переговоров, Сторона имеет 

право предъявить другой Стороне письменную претензию. 

Сторона, которой направлена (адресована) претензия, обязана рассмотреть 

полученную претензию и о результатах ее рассмотрения уведомить в письменной форме 

другую Сторону в течение 30 (Тридцати) календарных дней со дня получения претензии. 

5.3. При неурегулировании споров в порядке, предусмотренном п. 5.2 настоящего 

Соглашения, в том числе в случае неполучения ответа на претензию в течение срока, 

указанного в п. 5.2 настоящего Соглашения, споры разрешаются в судебном порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации, по месту нахождения 

Общества. 

 

6. Действие Соглашения 

 

6.1. Настоящее Соглашение заключается на срок действия Основного договора. 

6.2. Действие настоящего Соглашения может быть прекращено в случаях, 

предусмотренных законодательством Российской Федерации, Основным договором и 

настоящим Соглашением. 

6.3. Каждая из Сторон вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Соглашения, письменно уведомив об этом другую Сторону за 

30 (Тридцать) календарных дней. 

6.4. В случае прекращения действия настоящего Соглашения по любому 

основанию обязательства Контрагента по неразглашению Конфиденциальной 

информации сохраняются в течение 5 (Пяти) лет со дня прекращения действия 

Соглашения, если иное не будет письменно согласовано Сторонами. 

По истечении установленного абзацем первым настоящего пункта срока 

выполнения Контрагентом обязательства о неразглашении Конфиденциальной 

информации, Контрагент обязуется уничтожить всю Конфиденциальную информацию, 

полученную от Общества. 

6.5. В случае прекращения действия настоящего Соглашения по любому 

основанию Контрагент обязан возвратить Обществу Конфиденциальную информацию в 

порядке, предусмотренном п. 3.9 настоящего Соглашения. 
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7. Изменение Соглашения 

 

7.1. Условия настоящего Соглашения, в том числе изменения в Соглашение, 

утверждаются Обществом. 

7.2. Общество вправе в любое время в одностороннем порядке вносить изменения 

в настоящее Соглашение. 

7.3. В случае внесения Обществом изменений в настоящее Соглашение, 

информирование Контрагента об этом осуществляется путем размещения указанных 

изменений на Интернет-сайте Общества. 

7.4. Контрагент обязуется посещать Интернет-сайт Общества для своевременного 

самостоятельного ознакомления с информацией Общества о внесении изменений в текст 

настоящего Соглашения. 

Общество не несет ответственности за последствия, вызванные неисполнением и 

(или) ненадлежащим исполнением Контрагентом обязанности, предусмотренной 

абзацем первым настоящего пункта. 

7.5. В случае несогласия Контрагента с изменением настоящего Соглашения, 

Контрагент уведомляет об этом Общество в письменной форме.  

В случае, предусмотренном абзацем первым настоящего пункта, если уведомление 

Контрагента о несогласии с изменением Соглашения поступило в Общество до даты 

вступления в силу соответствующих изменений в Соглашение, действие Соглашения 

прекращается с момента вступления в силу указанных изменений в Соглашение. 

В случае, предусмотренном абзацем первым настоящего пункта, если уведомление 

Контрагента о несогласии с изменением Соглашения поступило в Общество после 

вступления в силу соответствующих изменений в Соглашение, действие Соглашения 

прекращается с даты, следующей за датой получения Обществом указанного 

уведомления Контрагента.  

 

8. Заключительные положения 

 

8.1. В остальном, что не предусмотрено настоящим Соглашением, Стороны 

руководствуются законодательством Российской Федерации и Основным договором. 

8.2. В случае реорганизации Сторон их права и обязанности по настоящему 

Соглашению переходят к правопреемнику. 

8.3. Настоящее Соглашение является неотъемлемой частью Основного договора. 

 
 


